Regulamin Programu Lojalnosciowego
13.08.2026

1. Postanowienia ogéine

a) Organizatorem Programu Lojalnosciowego dla sklepu internetowego SpecShop.pl jest
jego operator — firma SPC GRUPA Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig, ul. Battycka 6,
61-013 Poznan, NIP: 7831943506, tel: +48 533 372 997, e-mail: info@specshop.pl

b) Program Lojalnosciowy dla sklepu internetowego SpecShop.pl dotyczy klientow
detalicznych sktadajgcych zaméwienie w witrynie www.specshop.pl, trwa od 10.06.2020 i
nie ma okreslonej daty zakonczenia.

c¢) Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Programu Lojalnosciowego, wraz z
wytgczeniem wszystkich ptyngcych z uczestnictwa w nim benefitéw, w dowolnym
momencie. Moze wystgpi¢ koniecznos¢ tymczasowego lub statego wytgczenia Programu
ze wzgledu na prowadzone prace rozwojowe witryny o charakterze programistycznym.

d) Uczestnik Programu Lojalnosciowego bedzie miat mozliwos¢ uzyskiwania punktow w
Programie za dziatania wykonane w obrebie witryny okreslone w dalszej czesci
niniejszego regulaminu

e) Uczestnik Programu bedzie uprawniony do wymiany zebranych punktéw na nastepujgce
benefity (opisane w dalszej czesci niniejszego regulaminu):

- rabaty state

- rabaty jednorazowe

- zakup produktéw specjalnych okreslonych przez Organizatora

- darmowa dostawa zamowienia z uzyciem jednej z okreslonych w tym regulaminie opciji
dostawy

f) Do uczestnictwa w Programie musza by¢ spetnione nastepujgce warunki:

- Uczestnik musi by¢ osobg fizyczng ktora ukonczyta 18 rok zycia.

- Uczestnik musi zatozy¢ konto w witrynie www.specshop.pl

- Uczestnik zaktadajgc konto musi podaé niezbedne do funkcjonowania Programu dane,
takie jak imie i nazwisko, login oraz adres e-mail.

- Uczestnik przystepujgc do Programu wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych do celéw funkcjonowania Programu, marketingowych oraz statystycznych
(m. in. bedzie to wystane przez organizatora wiadomosci e-mail informujgcych o stanie
punktéw lojalnosciowych na koncie uzytkownika, akcjach promocyjnych).

- Aby zbiera¢ punkty w Programie, jak rowniez wymieniac je na wskazane w Programie
benefity, uczestnik musi by¢ zalogowany na swoje konto.

- Do uczestnictwa w Programie nie jest wymagane wypetnianie zadnego dodatkowego


mailto:info@specshop.pl

formularza, poza formularzem niezbednym do zatozenia konta. Po zatozeniu konta
punkty Programu Lojalnosciowego zaczng by¢ naliczane automatycznie. Uzytkownik nie
musi wykorzystywa¢ dodawanych do jego konta punktow. Wykorzystanie przez
uzytkownika punktéw do uzyskania ktéregokolwiek z ptyngcych z uczestnictwa w
Programie benefitow jest rownoznaczne z rozpoczeciem uczestnictwa w Programie oraz
zaakceptowaniem postanowien niniejszego regulaminu.

- Uczestnik musi zaakceptowac niniejszy regulamin.

g) Rezygnacje z uczestnictwa w Programie Lojalno$ciowym mozna zgtasza¢ drogg e-mail na
adres info@specshop.pl. Po rezygnacji zautomatyzowany system przyznawania punktow
wcigz bedzie dodawat punkty do konta uzytkownika, jednak dane osobowe uzytkownika

nie bedg juz przetwarzane na potrzeby statystyk i wyliczeh Programu.

2. Uzyskiwanie punktow w Programie

a) Aby uzyskiwac punkty w Programie niezbedne jest:
- zatozenie konta w witrynie www.specshop.pl

- zalogowanie sie na swoje konto

b) Uczestnik Programu Lojalnosciowego bedzie miat mozliwos¢ uzyskiwania punktow w
Programie za nastepujgce dziatania wykonane w obrebie witryny:

- zakup produktu za posrednictwem karty produktu z formg ptatnosci przedptata (za
wydanie réwnowartosci 1,00 PLN uzytkownik otrzyma 1 punkt w Programie, punkty
zostang przydzielone do konta uzytkownika maksymalnie 24 godziny po wystaniu
zamdwienia, maksymalna ilo$¢ punktéw jakg mozna otrzymac za jeden produkt, to 5000)
- przestanie opinii o produkcie z uzyciem przeznaczonego do tego formularza
znajdujgcego sie w karcie produktu (za jedng zatwierdzong przez system opinie
uzytkownik otrzyma 10 punktow w Programie, za dodanie opisowej recenzji kolejne 20
punktéw, za dodanie zdjecia kolejne 20 punktow)

(Nalezy pamietaé, ze opinie o produktach sg zatwierdzane przez system antyspamowy
ktérego dziatanie oparte jest na mechanizmie algorytmu. Punkty zostang dodane do
konta uzytkownika dopiero po zaakceptowaniu danej opinii przez wymieniony system)

c¢) Przeliczenie punktéw, rabatéw oraz uzyskanie mozliwosci ponownego skorzystania z
rabatéw Programu lojalnosciowego tuz po dokonaniu zakupu, moze wymagaé
ponownego zalogowania sie na swoje konto.

d) Punkty Programu nie bedg przyznawane za koszty wysyiki oraz bony upominkowe.
e) Uzycie rabatu Programu Lojalnosciowego, lub kodu rabatowego nie obnizy iloSci
punktow ktére uzytkownik uzyska za produkt. W tym przypadku punkty zostang

naliczone adekwatnie do ceny produktu przed wprowadzeniem rabatu.

f) W przypadku zakupu produktéw bedgcych w promociji, ilo$¢ punktéw zostanie naliczona
od ceny promocyjne;.



g) W przypadku anulowania zaméwienia w ktérym zostaty uzyte punkty Programu, punkty
zostang ponownie przydzielone do konta uczestnika.

h) W przypadku zwrotu towaru, punkty uzyskane za jego zakup zostang odjete z konta
Uzytkownika.

3. Wykorzystanie punktéw uzyskanych w Programie Lojalnosciowym
a) Rabaty
- Uzytkownik moze uzyskaé nastepujgce rabaty jednorazowe:

llos¢ punktow Wysokos¢ rabatu
200 1%
380 2%
540 3%
680 4%
750 5%

- Uzytkownik moze uzyskac nastepujgce rabaty state:

llo$¢ punktow Wysokos¢ rabatu
1000 1%
1900 2%
2800 3%
3700 4%
4500 5%

- Rabaty mozna uruchomi¢ podczas sktadania zamoéwienia uzywajgc opcji ,wymien
punkty na rabat”, lub na stronie www.specshop.pl/code (mozna przejs¢ do niej réwniez

za posrednictwem panelu , Twoje konto”)

- Rabaty uzyskane w Programie Lojalnosciowym bedg dotyczyty rowniez produktéw
bedacych w promocji (rabat bedzie naliczany od ceny promocyjnej)

- Rabaty uzyskane za punkty w Programie Lojalnosciowym nie beda tgczy¢ sie z rabatami
uzyskanymi przez wpisanie kodu rabatowego

- Rabaty state dodawane do konta nie majg charakteru kumulacyjnego. Nie ma
mozliwosci zwiekszania wysokosci przydzielonego do konta rabatu systematycznie o



jakas$ wartosc¢, np. 1%. Aby uzyskac ktérykolwiek z wymienionych w tabeli rabatow
statych, nalezy jednorazowo wymieni¢ go za wskazang w tabeli ilos¢ punktow

b) Kupowanie produktéw za punkty

- Uczestnik Programu bedzie mogt kupi¢ za punkty nastepujgce produkty specjalne
SpecShop (z wyjatkiem sytuacji gdy wskazany produkt nie bedzie dostepny na stanach
magazynowych):
https://www.specshop.pl/pol_m_Gadzety-SpecShop-pl-do-wymiany-za-punkty1711.html
- Zeby kupi¢ produkt za punkty nalezy skorzystaé z opcji ,Kup za punkty”, znajdujgcej sie
w karcie produktu.

- Nie ma mozliwo$ci zrobienia zakupdw wytgcznie za punkty Programu Lojalno$ciowego.
Zeby kupi¢ produkt za punkty, nalezy doda¢ do koszyka minimum jeden produkt
kupowany w regularnej sprzedazy.

c) Darmowa dostawa
- Uczestnik Programu bedzie miat mozliwos¢é wymiany punktéw Programu na
nastepujace opcje dostawy (na terenie Polski):

llo$¢ punktow Opcja dostawy

270 Paczkomaty InPost (Przedpfata)
300 Kurier InPost (Przedpfata)

350 Kurier GLS (Przedptata)

Ustuga Paczkomaty Paczka w Weekend to koszt dodatkowych 180 punktow

- Na terenie Niemiec - ze wzgledu na rézne ceny przesytek w zaleznosci od wagi paczki,
uzyty zostat przelicznik):

Za 60 punktow uczestnik otrzyma 1€ (4 PLN) na koszt dostawy, czyli na przyktad:

llo$¢ punktow Waga przesyiki Opcja dostawy

531,36 0-0,2kg Kurier GLS (Przedptata)
(koszt — 8,86 € / 35,44 PLN)

400 0-0,1kg Kurier UPS (Przedptata)
(koszt - 6,67€ /27,70 PLN)

- Na terenie Unii Europejskiej - ze wzgledu na rézne ceny przesytek w zaleznosci od wagi
paczki, uzyty zostat przelicznik):
Za 120 punktéw uczestnik otrzyma 1€ (4 PLN) na koszt dostawy, czyli na przyktad:


https://www.specshop.pl/pol_m_Gadzety-SpecShop-pl-do-wymiany-za-punkty1711.html

llos¢ punktow Waga przesyiki Opcja dostawy

1062,72 0-0,2kg Kurier GLS (Przedptata)
(koszt — 8,86 € /31,20 PLN)

1025,82 0-0,1kg Kurier UPS (Przedptata)
(koszt - 8,55€ / 34,20 PLN)

- Aby skorzystac z dostawy za punkty nalezy podczas wybierania opcji dostawy zaznaczyé
checkbox ptatnosci w punktach.

*Wartosci punktowe wymagane do zaptaty za poszczegodlne dostawy moga rézni¢ sie od
doktadnej wartosci wynikajgcej z przelicznika (<~0,1%). Jest to spowodowane
zaokraglaniem wartosci z utamkami przez system.

4. Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego regulaminu w dowolnym
momencie bez podania przyczyny. Organizator poinformuje uczestnikow o
wprowadzonych zmianach poprzez opublikowanie informacji na stronie
www.specshop.pl i/lub drogg e-mailowa.

Reqgulamin programu lojalnosciowego do dnia 13.08.2026
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